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1. Résultat

2. Compétences

SCORE

80/100

Configuration de l'environnement Windows

Descriptif du domaine :

Ce domaine couvre les compétences sur la con�guration de

l’environnement Windows 10 à savoir tout ce qui a trait à la session d’un

utilisateur mais également la personnalisation et l’organisation de

l’environnement. Les questions de ce domaine portent également sur la

connexion au Wi�, à une imprimante et autres ajouts d’appareils.
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Utilisation du poste de travail

Descriptif du domaine :

Les compétences testées dans ce domaine portent sur l’utilisation du poste

de travail via l’explorateur de �chiers, les fenêtres d’applications, les

raccourcis claviers, les bureaux virtuels, le menu Démarrer ainsi que la

barre des tâches. Les questions portent également sur la connexion au

réseau Wi-Fi et la manipulation de �chiers.
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Gestion des paramètres de sécurité

Descriptif du domaine :

Les questions de ce domaine portent sur les connaissances de con�guration

des outils de protection d’un poste de travail comme le Centre de sécurité et

de maintenance, Windows 10 Defender, Windows 10 Update, l’historique de

�chiers et le pare-feu. Les questions portent également sur l’arrêt d’une

tâche, la restauration des éléments supprimés, la dé�nition d’un mot de

passe, le verrouillage ou la fermeture d’une session.
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Résolution des problèmes sur Windows

Descriptif du domaine :

Le candidat est ici testé sur l’utilisation des outils de résolution de problème

disponibles avec Windows 10 comme la restauration système, le gestionnaire

de tâches, l’analyseur de performances et le mode sans échec. Le candidat

est capable de sauvegarder et restaurer des données, de corriger les

problèmes d’impression, de corriger des problèmes de connexion, de

résoudre les problèmes liés aux mises à jour système et de réinstaller les

pilotes d’impression.
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3. Liste des questions

Numéro Identifiant Titre Temps passé Score

1 WIN10FR0231 Décompresser un �chier zip Manip 2mn13s 1/1

2 WIN10FR0493 Corriger un problème de connexion internet 34s 1/1

3 WIN10FR0498 Rechercher les mises à jour 17s 1/1

4 WIN10FR0491 Personnaliser la barre des tâches 18s 0/1

5 WIN10FR0244 Ajouter un dossier à l'Accès rapide Manip 24s 1/1

6 WIN10FR0240 Supprimer un raccourci Manip 20s 1/1

7 WIN10FR0246 Suivre le chemin complet d'un �chier Manip 2mn14s 0/1

8 WIN10FR0497 Reprendre les mises à jour du système 24s 1/1

9 WIN10FR0489 Personnaliser le menu Démarrer 39s 1/1

10 WIN10FR0494 Choisir l'imprimante par défaut 56s 1/1

11 WIN10FR0234 Dé�nir l'imprimante par défaut Manip 34s 1/1

12 WIN10FR0239 A�cher les extensions des �chiers Manip 1mn25s 0/1

13 WIN10FR0438 Connecter son ordinateur au Wi-Fi 42s 1/1

14 WIN10FR0496 Rechercher et corriger les problèmes liés aux imprimantes 1mn15s 1/1

15 WIN10FR0495 Choisir les heures d'activité pour le redémarrage après une mise à jour 38s 1/1

16 WIN10FR0499 Connaître les principales fonctionnalités de Windows 41s 1/1

17 WIN10FR0523 Gérer la liste Accès rapide 13s 1/1

18 WIN10FR0490 Modi�er l’apparence du bureau 27s 0/1

19 WIN10FR0487 Accéder au menu de protection contre les virus 31s 1/1

20 WIN10FR0527 Activer et paramétrer la sauvegarde des �chiers 1mn44s 1/1
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